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POLITYKA ETYKI BIZNESU

1. WSTEP

Niniejsza Polityka Etyki Biznesu zostata sporzgdzona w oparciu o naszg wizje, cel, misje, wartosci
i polityke zrownowazonego rozwoju. Ponadto, prezentuje i wyjasnia nasze spojrzenie oraz podejscie
w zakresie etyki biznesu.

1.1.CEL POLITYKI ETYKI BIZNESU

Polityka Etyki Biznesu:

o Wyjasnia w jaki sposéb pracownicy odpowiedzialni za prowadzenie dziatalnosci biznesowej
powinni postepowa¢ wobec klientéw, partneréw i ogolinie na rynku,

o Wyznacza oczekiwany poziom w sferze etycznego postepowania w biznesie,

e Wspiera osoby na stanowiskach kierowniczych w postepowaniu godnym nasladowania
w zakresie uczciwosci, przejrzystosci i odpowiedzialnosci.

2. DLACZEGO JEST TO WAZNE

Wizjg Tyréns jest wyzwalanie potencjatu ludzi i miejsc. Nasz cel realizujemy poprzez zapewnianie
innowacyjnych rozwigzan, ktére umozliwiajg stworzenie Srodowiska przyjaznego dla zrbwnowazonego
rozwoju. Naszg misjg jest dostarczanie innowacyjnych projektdéw i rozwigzan projektowych dla swiata,
o jakim marzymy. Poprzez naszg dziatalno$¢ i projekty dgzymy do tworzenia dobrze prosperujgcych,
sprawiedliwych i humanitarnych spotecznosci z uwzglednieniem i petnym poszanowaniem dla
ograniczen wynikajacych z natury naszej planety — $wiat, o ktérym marzymy. Swiadczy o tym sposéb,
w jaki funkcjonujemy. Wyznaczamy wysokie standardy i dgzymy do budowania wyjgtkowych interakcji
z naszymi klientami, spoteczenstwem i otaczajgcym srodowiskiem.

Uczciwosé, przejrzystos¢ i odpowiedzialnosé charakteryzujg sposéb w jaki prowadzimy naszag
dziatalno$é. Postepowanie wyrézniajgce sie silnym poczuciem uczciwosci ma kluczowe znaczenie
dla utrzymania zaufania i wiarygodnosci z naszymi klientami, partnerami, pracownikami,
wiascicielami, spoteczenstwem i innymi interesariuszami. Wspomniane zaufanie i wiarygodnos¢
wymagajg utrzymania przejrzystosci w sposobie prowadzenia dziatalnosci i zachowania poufnosci
(w ww. obszarze) w celu ochrony i zabezpieczenia kapitatu, a takze prywatnosci jednostek.

tapownictwo i korupcja mogg mieé miejsce wszedzie i w kazdej firmie. Dlatego tez, w Grupie Tyréns
musimy byé Swiadomi wystgpienia ryzyka fapownictwa i korupcji. Nie tolerujemy jakichkolwiek form
korupciji i fapownictwa, nawet jesli jest to jednoznaczne z utratg interesdw. tapownictwo i korupcja
sg nielegalne i sprzeczne z naszymi zasadami, ponadto, oddziatujg ze szkodg zaréwno na Tyréns
jak i cate spoteczenstwo.

3. CO MUSISZ WIEDZIEC
Konflikt interesow

Konflikt intereséw ma miejsce wtedy, gdy osobiste, prywatne interesy kolidujg — lub choéby wydajg
sie kolidowa¢ — z obowigzkami pracownikow lub przedstawicieli Grupy Tyréns. Zaistnienie
faktycznych konfliktéw intereséw bgdz ich pozoréw moze byé w jednakowym stopniu szkodliwe.
Konflikt interesbw moze mie¢ zrédlo w goscinnosci, rozrywce, prezentach, dziatalnosci
charytatywnej, dziatalnosci politycznej, sponsoringu, bliskich relacjach i innych formach
zaangazowania z podmiotem, ktéry konkuruje lub prowadzi interesy z Grupg Tyréns.
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Korupcja

Korupcja to forma nieuczciwego, oszukanczego lub w inny sposdb nieetycznego lub niezgodnego
z prawem postepowania opartego na wywieraniu niewtasciwego wptywu przez osoby sprawujgce
wladze lub cieszgce sie zaufaniem publicznym (np. funkcjonariusza publicznego). Korupcja to
naduzycie wtadzy lub zaufania publicznego dla prywatnych korzysci.

tapownictwo

tapownictwo jest najczestszg formg korupcji i oznacza dawanie lub otrzymywanie czegos
wartosciowego by w niewtasciwy sposéb wptynaé na osad lub zachowanie innej osoby. Ryzyko
tapownictwa wystepuje w naszych kontaktach z urzednikami publicznymi oraz innymi osobami
zaangazowanymi w naszg dziatalnos¢, takimi jak klient, dostawca, partner lub inny interesariusz.
Nawet pozory tapownictwa, bez faktycznego zamiaru lub intencji, moga mie¢ powazne
konsekwencje prawne, finansowe i wizerunkowe.

Goscinnos¢ i prezenty

Firmy okazujg goscinnos¢ swoim klientom i partherom biznesowym w celu promowania biznesu.
Formy goscinnosci mogg obejmowac rozrywke, positki, imprezy sportowe i podréze. Prezent to cos
wreczonego dobrowolnie bez oczekiwania czegos w zamian. Przy odpowiednim wreczeniu
upominki nie stwarzajg wrazenia, ze wywarly niewlasciwy wplyw na decyzje biznesowe. Goscinnos¢
i prezenty oferowane w sposob niestosowny moga tworzy¢ konflikt intereséw lub stwarza¢ wrazenie
tapownictwa.

Cos wartosciowego

Cos wartosciowego obejmuje wszystko co moze przynies¢ korzys¢é komus$ innemu. Mogg to byé
m.in. gotdwka, odszkodowanie przekraczajgce warto$¢ rynkowsg, prezenty, positki i inne formy
goscinnosci, wptaty lub sponsoring, narzedzia lub ustugi biznesowe, dostep do zasobdéw lub
informacji, a nawet osobiste przystugi — innymi stowy — wszystko, co dana osoba moze ceni¢.

Ograniczenia konkurencji

Ograniczenia konkurencji dotyczg dziatah majgcych na celu zapobieganie, ograniczanie lub
zaktécanie konkurencji na rynku, co mogtoby stanowi¢ naruszenie przepiséw dotyczgcych
konkurencji. Przykfady takich dziatan to antykonkurencyjna wspétpraca, niewtasciwe porozumienia,
wspolne praktyki ustalania cen lub innych warunkéw handlowych, dzielenie rynku lub udziat w
zmowie przetargowej. Niewtasciwa wymiana informacji miedzy konkurentami takze stanowi
naruszenie przepisow dotyczacych konkurenciji.

Strony trzecie

Grupa Tyréns wspéipracuje z wieloma podmiotami gospodarczymi oraz firmami z sektora
publicznego i prywatnego, wigczajgc podwykonawcow, partneréw konsorcjum i przedstawicieli,
zwanymi dalej ,partnerami biznesowymi”. Czasami Grupa Tyréns angazuje partneréw biznesowych
do reprezentowania swoich intereséw lub dziatania w jej imieniu na rynkach zagranicznych w
kontaktach z przedstawicielami sektora publicznego.

Przy innych okazjach partnerzy biznesowi reprezentujg Grupe Tyréns w kontaktach
z pracownikami innych firm i organizaciji.
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Zaangazowanie partnera biznesowego niesie za sobg ryzyko wystgpienia po stronie Tyréns szkody
spowodowanej nieuczciwym postepowaniem partnera biznesowego dziatajgcego
w imieniu Grupy Tyréns lub na jej korzy$¢ i moze narazi¢ Tyréns na sankcje cywilne i karne, a takze
uszczerbek na reputacji. Partner biznesowy, ktéry narusza przepisy antykorupcyjne réwniez moze
stanowi¢ ryzyko dla poszczegdlnych dyrektoréw, cztonkéw kierownictwa i pracownikéw Grupy
Tyréns — w szczegolnosci dyrektorow, czionkéw kierownictwa i pracownikow zarzadzajgcych
relacjami Grupy Tyréns we wspotpracy partnerem biznesowym.

GLOWNE ZASADY ETYCZNE TYRENS

e Zobowigzujemy sie do prowadzenia dziatalnosci biznesowej na wysokim poziomie uczciwosci
i nie tolerujemy jakichkolwiek form tapownictwa lub korupciji, nawet jesli oznacza to utrate
interesow,

¢ Nie zadamy, nie przyjmujemy, nie ptacimy i nie oferujemy tapéwek zaréwno bezposrednio, jak
i za posrednictwem podmiotéw zewnetrznych dziatajacych w naszym imieniu,

e Unikamy sytuacji, ktére mogg stwarza¢ pozory tapownictwa, konfliktdw interesow lub innego
niestosownego zachowania,

e Nie zezwalamy na niedozwolong konkurencje ograniczajgcg transakcje biznesowe Iub
wspotprace, ktéra moze stanowi¢ naruszenie przepiséw dotyczgcych konkurencji lub zagrazaé
utratg naszego zaufania i wiarygodnosci posréd naszych interesariuszy,

o Oczekujemy i wymagamy od wszystkich partneréw biznesowych przestrzegania tych samych
zasad i procedur przeciwdziatania korupcji i fapownictwu, ktére obowigzujg w Grupie Tyréns,

e Oczekujemy, ze osoby na stanowiskach kierowniczych bedg dawaty przyktad, zachecaty do
otwartej i szczerej dyskusji, proaktywnie antycypowaty i rozstrzygaty w kwestiach zwigzanych
z etykg w biznesie,

o Nie prowadzimy intereséw z klientami, ktérych Srodki finansowe zostaty zarobione w sposéb
nielegalny lub gdy relacje biznesowe z klientem mogg wyrzadzi¢ szkode materialng marce
Tyréns lub jej dtugoterminowej dziatalno$ci,

e Przestrzegamy obowigzujgcych przepisow dotyczgcych konkurencji. Nie zawieramy umow ani
porozumien, ktére cho¢ nie naruszajg obowigzujgcych przepisow, zaktdécatyby konkurencje (lub
miatyby na celu zaktécenie konkurencji), zwtaszcza jezeli takie porozumienia lub umowy bylyby
nieetyczne lub sprzeczne z gtéwng wartoscig Grupy Tyréns, jakg jest uczciwos¢. Ponadto,
zachowujemy nalezytg ostroznos$¢ w kontaktach z konkurentami,

e Podejmujemy odpowiednie kroki w zakresie minimalizowania ryzyka prowadzenia dziatalno$ci z
takimi partnerami biznesowymi, ktérzy mogg by¢ zaangazowani w oferowanie, sktadanie
obietnic, zadanie lub przyjmowanie fapéwek nawet jesli to zachowanie jest legalne, dozwolone
w Swietle obowigzujgcych przepiséw lub zgodne z miejscowg praktyka,

Partnerom biznesowym dziatajgcym w imieniu Grupy Tyréns lub na korzys¢ Grupy Tyréns, nie wolho
robi¢ niczego, czego Grupa Tyréns nie jest w stanie osiggna¢ przestrzegajgc obowigzujgcego prawa
lub zgodnie z politykg i warto$ciami firmy.

CO TO DLA MNIE OZNACZA
Ogédlnie

e Stosuje zasady zawarte w niniejszej polityce, odwotuje sie do wspodinych wartosci i wtasnego
o0sadu, aby podejmowacé najlepsze decyzje podczas interakcji z innymi.

e Przyjmuje odpowiedzialno$¢ za aktywne poszukiwanie wiedzy i wskazéwek w zakresie moich
kontaktoéw biznesowych w oparciu o niniejszg polityke by chroni¢ Grupe Tyréns.
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Goscinnos¢ i prezenty

o Kieruje sie najlepszym osgdem przy podejmowaniu decyzji w kwestii oferowania lub
przyjmowania jakiejkolwiek formy goscinnosci lub prezentéw. Jesli towarzyszy mi poczucie, ze
dane dziatanie jest niestosowne lub niewtasciwe, to takim najprawdopodobniej jest.

¢ Nigdy nie oferuje i nie przyjmuje zadnych prezentéw w postaci gotéowki lub ekwiwalentu srodkéw
pienieznych.

¢ Unikam oferowania lub przyjmowania jakichkolwiek form goscinnosci lub prezentéw, ktére mogg
wplyngé na obiektywno$s¢é — mojg lub odbiorcy — przy podejmowaniu decyzji biznesowych.
Uwazam rowniez, ze prezenty lub goscinnos¢ mogg sprawia¢ wrazenie niestosownych, gdy sg
czeste lub nagminne.

e Zgtaszam kazdy przypadek oferowania lub przyjmowania jakichkolwiek form goscinnosci lub
prezentéw, ktére naruszajg ustalone standardy i limity.

Konflikt interesow

o Nie angazuje sie w dziatania, ktére tworzg konflikt lub mogg by¢ postrzegane jako konflikt
intereséw miedzy moimi osobistymi interesami, a interesami Grupy Tyréns.

Klienci

e Poznaje potencjalnych klientéw i dokonuje ich ewaluacji w celu identyfikacji ryzyka zwigzanego
z podjeciem wspoipracy z klientem przez Grupe Tyréns.

Partnerzy biznesowi

o Upewniam sig, ze partnerzy biznesowi znajg wartosci, polityki i zasady w zakresie prowadzenia
intereséw z Grupg Tyréns.

o Jestem sSwiadomy(a), ze warunki okreslone umowg nie sg wystarczajgce, aby partnerzy
biznesowi postepowali zgodnie z zasadami i politykami Grupy Tyréns oraz ze wymaga to
aktywnego zarzgdzania, komunikacji i dziatah nastepczych.

Ograniczenia konkurenc;ji

e Zdaje sobie sprawe, ze jest to trudna dziedzina i wymaga ode mnie i moich kolegéw/kolezanek
szczegolnej ostroznosci, wiedzy i Swiadomosci.

o Wycofuje sie i dokumentuje na piSmie odmowe przyjecia jakiegokolwiek zaproszenia lub
propozycji do niedozwolonych praktyk ograniczania konkurenciji.

Dawanie przyktadu i przywédztwo

e Mam swiadomosé, ze inni mnie obserwujg i podazajg za moim przyktadem. Moje decyzje
i dziatania powinny przebiega¢ w petnej jawnosci i bez szkody.

e Zachecam do otwartej dyskusji na temat réznych sytuacji biznesowych i tego, jak niniejsza
Polityka Etyki Biznesu powinna by¢ rozumiana i wdrazana.

e Jestem otwarty(a) i wspieram kolegéw/kolezanki, ktorzy/ktére majg watpliwosci lub zgtaszaja
problem dotyczacy etyki w biznesie.
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W razie watpliwosci i potrzeby porady

o W razie watpliwosci lub potrzeby porady w zwigzku z niniejszg politykg, rozmawiam z moim
bezposrednim przetozonym. Jedli jest to niemozliwe lub niewystarczajace rozmawiam
z dowolnym przetozonym liniowym, Dziatem Prawnym lub Dziatem Zasobdw Ludzkich.

Zgtaszanie naruszen

e Wszelkie incydenty, proponowane oferty, umowy, rozwigzania lub potencjalne znaki
ostrzegawcze bedgce w sprzeczno$ci z niniejszg Politykg Etyki Biznesu nalezy niezwtocznie
zgtosi¢ swojemu bezposredniemu przetozonemu lub do Dziatu Prawnego.

ZGODNOSC Z POLITYKA

6.1.ZGODNOSC

Wszyscy pracownicy prowadzgcy dziatalnos¢ w Tyréns sg odpowiedzialni za przestrzeganie
niniejszej Polityki Etyki Biznesu i pomagania innym w tym zakresie. Kierownicy i liderzy biznesowi
w Grupie Tyréns majg obowigzek zawsze dawac przyktad i zapewniaé, ze niniejsza Polityka Etyki
Biznesu jest stosowana w praktyce. Partnerzy biznesowi i inne znaczgce strony sg informowane o
niniejszej Polityce Etyki Biznesu i zachecane do dziatania w mys$l jej postanowien.

6.2.ZGLASZANIE NARUSZEN POLITYKI ETYKI BIZNESU

Wszyscy pracownicy sg odpowiedzialni za zgtaszanie podejrzenia lub znanego im niewtasciwego
postepowania bezposredniemu przetozonemu lub przetozonemu wyzszego szczebla. Alternatywe
stanowi skonsultowanie sie z Dziatem Zasobdéw Ludzkich lub Dziatem Prawnym. Jeszcze innym
sposobem zgtaszania podejrzen lub znanych wykroczen jest skorzystanie z tzw. whistle-blower line
(system zgtaszania nieprawidtowo$ci) obecnej na kazdej z naszych stron internetowych. Wszelkie
zgtoszenia mogg odbywacé sie z zachowaniem poufnosci i anonimowosci.

6.3. W PRZYPADKU NARUSZENIA NASZYCH PRZEPISOW

W przypadku zgtoszenia lub podejrzenia niezgodnosci z Politykg Etyki Biznesu Grupy Tyréns
zostang podjete kroki w celu zbadania i — w razie potrzeby — naprawienia sytuaciji.

Problemy w zakresie zgodnosci z politykg rozwigzywane sg na odpowiednim szczeblu
w organizacji. Przypadki, w ktorych istnieje wysokie ryzyko poniesienia znacznych kosztow lub
uszczerbku na marce, muszg by¢ przekazane Dyrektorowi Generalnemu Grupy (the Group CEO).

Osoby, ktore naruszg Polityke Etyki Biznesu, inng polityke lub prawo, bedg podlega¢ odpowiednim
dziataniom dyscyplinarnym, ktére mogg obejmowaé rozwigzanie stosunku pracy. Rozwazajgc
jakiekolwiek dziatania dyscyplinarne, Grupa Tyréns oceni stopieh, w jakim dana osoba
przestrzegata zardwno zasad, jak i ducha polityki. Naruszenie niniejszej Polityki Etyki Biznesu
przez ktéregokolwiek z partneréw biznesowych Grupy Tyréns stanowi podstawe do rozwigzania
relacji biznesowej.
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7. PORADNICTWO W SYTUACJI DYLEMATU ETYCZNEGO

Jesli stajesz przed dylematem etycznym i towarzyszy Ci brak pewnosci co do okreslonego
postepowania, skorzystaj z ponizszego schematu, aby obra¢ najlepszy kierunek dziatania. Jesli
potrzebujesz pomocy zwrdc¢ sie do swojego przetozonego, regionalnego Dziatu Prawnego, Dziatu
Zasobow Ludzkich lub Komisji ds. Etyki.

1. Czy jest to zgodne z prawem?

2. Czy jest to zgodne

Z naszymi wartosciami,
politykami, Kodeksem
Postepowania, czyli naszym
systemem etycznym opartym
na wartosciach?

? 3. Czy czut(a)bym sie
komfortowo wyjasniajac

¢ swoje dziatania koledze,
Niepewny(a)? kolezance, przetozonemu Nie?
Szukaj pomocy! lub mojej rodzinie? Zatrzymaj sie!
Zapytaj Nie rob tego!

4. Czy mogtbym/mogtabym
bronié¢ swoich dziatan

w przypadku publikacji na
tamach gazety lub

w mediach
spotecznosciowych?

o0 porade
i wskazowlki!

Twoje dziatanie
moze prowadzic
do powaznych
konsekwencji.

8. PRZYPISYWANIE ODPOWIEDZIALNOSCI

8.1. ODPOWIEDZIALNOSC RADY DYREKTOROW GRUPY (The Group Board of Directors)

Rada Dyrektoréw Grupy jest odpowiedzialna za zastosowanie sie Grupy do niniejszej Polityki Etyki
Biznesu.

8.2. ODPOWIEDZIALNOSC DYREKTORA GENERALNEGO GRUPY (The Group CEO)

Dyrektor Generalny Grupy jest odpowiedzialny za zastosowanie sie Grupy do niniejszej Polityki
Etyki Biznesu.

8.3. ODPOWIEDZIALNOSC ZARZADU SPOLKI ZALEZNEJ (The Subsidiary Board)

Zarzad Spotki Zaleznej jest odpowiedzialny za zastosowanie sie Grupy do niniejszej Polityki Etyki
Biznesu.
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10.

8.4.ODPOWIEDZIALNOSC DYREKTOROW ZARZADZAJACYCH

Dyrektorzy Zarzadzajgcy (the Managing Director BA oraz the Managing Director) w kazdej spotce
zaleznej sg odpowiedzialni za zapewnienie, ze niniejsza Polityka Etyki Biznesu jest nalezycie
przekazana i wdrozona w organizacji liniowej, oraz ze kierownicy i liderzy biznesowi w zakresie
wiasnych obowigzkéw zaznajomili sie z niniejszg Politykg Grupy i stosujg sie do niej.

8.5. ODPOWIEDZIALNOSC KOMISJI ds. ETYKI

Komisja ds. Etyki jest odpowiedzialna za udzielanie porad i odpowiadanie na pytania menedzerow
i pracownikéw oraz inicjowanie propozycji aktualizacji polityk i proceséw. Komisja ds. Etyki peti
role doradczg.

SPRAWOZDAWCZOSC | ZARZADZANIE

Sprawozdawczos¢ i zarzgdzanie majg na celu informowanie o zgodnosci i zastosowaniu sie do
niniejszej Polityki Etyki Biznesu.

W ciggu roku Dyrektor Generalny Grupy raportuje Radzie Dyrektoréw Grupy o zastosowaniu sie
Grupy do niniejszej Polityki Etyki Biznesu.

DEFINICJE

Tyréns Group AB jest spotkg dominujgcg posrod grupy spotek zaleznych (,Grupa”). Podmiot
w catosci lub w czeéci, bezposrednio lub posrednio nalezgcy do Tyréns Group AB jest okreslany
jako ,spotka zalezna”. Na poziomie Grupy stanowiska zdefiniowane sg w nastepujgcy sposéb:
Dyrektor Generalny Grupy (Group CEO), Dyrektor Finansowy Grupy (Group CFO), Dyrektor ds.
Zasobow Ludzkich Grupy (Group CHRO), Dyrektor IT Grupy (Group CIO), Dyrektor ds. Technologii
Grupy (Group CTO), Dyrektor ds. Zgodno$ci CCO Grupy (Chief Change Officer). Kraj definiuje sie
jako lokalizacje geograficzng.

Zarzad Tyréns Group AB jest okreslany jako ,Rada Dyrektoréw Grupy” (Group Board of Directors).
Zarzady Spétek Zaleznych sg okreslane jako ,Zalezna Rada Dyrektoréw” (Subsidiary Board of
Directors). = Na poziomie  Obszaru Biznesowego stanowisko zdefiniowane jest
w nastepujgcy sposob: Dyrektor Obszaru Biznesowego (Managing Director BA). Na poziomie
spétek zaleznych stanowiska zdefiniowane sg jako: Dyrektor Zarzadzajgcy (Managing Director,
MD), Dyrektor Finansowy (Financial Director, FD), Kierownik HR (HR Manager), Kierownik IT (IT
Manager), Kierownik ds. Komunikacji (Communication Manager).

Rada Dyrektorow Grupy Tyréns AB przyjeta niniejszg Polityke Etyki Biznesu na posiedzeniu
w dniu 18 czerwca 2021 r., ktéra ma obowigzywa¢ w Grupie i wszystkich spotkach zaleznych oraz
Zlecita Dyrektorowi Generalnemu Grupy prowadzenie dziatan zgodnie z tg polityka.
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